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Branza: motoryzacyjna
Grupa docelowa: sklepy i warsztaty samochodowe

Rynki docelowe:
Polska, Unia Europejska, Europa Wschodnia,
panstwa Afryki, oraz Bliskiego Wschodu

Wdrozone moduty podstawowe:
enova365 Ksiega Handlowa
enova365 Ksiega Inwentarzowa
enova365 Handel

enova365 CRM

enova365 Podglad

Wdrozone moduty dodatkowe:
enova365 Elektroniczne wyciggi bankowe
enova3655 Harmonogram zadan

CHARAKTRERYSTYKA FIRMY

Celkar to firma rodzinna bazujgca na polskim kapitale, ktéra z sukcesami dziata na rynku juz
od ponad 20 lat. Przedsiebiorstwo zajmuje sie importem i sprzedazg czesci samochodowych,
gtéwnie do wioskich (m.in. Fiat, lveco czy Alfa Romeo) oraz francuskich aut dostawczych. Jej
siedziba miesci sie w podkrakowskich Niepotomicach. Wtasnie tam powstato i od 2013 roku
dziata gigantyczne centrum logistyczne (o powierzchni 4000 metrow kwadratowych), a takze
budynek biurowy o powierzchni 1000 metréow kwadratowych. Celkar moze pochwali¢ sie
obecnoscig swojego regionalnego dystrybutora w kazdym duzym miescie w Polsce. W ofercie
przedsiebiorstwa znajduje sie ponad 20 tys. Produktow, z czego 4 tys stanowig marki witasne.
Warto rowniez podkresli¢, ze Celkar wspotpracuje z 350dostawcami.

Firma rozwija sie dynamicznie, czego wyrazem sg m.in. dwucyfrowe wzrosty sprzedazy rok do
roku, regularne zwiekszanie liczby zatrudnionych pracownikéw (obecnie w firmie pracuje 70
0s6b) oraz plany wprowadzenia do oferty nowych marek i grup produktowych. Poza bogatg
dziatalnoscig na rynku krajowym przedsiebiorstwo moze pochwali¢ sie dziatalnoscia
eksportowg do 25 krajow — przede wszystkim sg to panstwa Unii Europejskiej i Europy
Wschodniej, ale tez panstwa Afryki oraz Bliskiego Wschodu.

Celkar nieustannie buduje partnerskie relacje z dystrybutorami, sklepami oraz warsztatami
samochodowymi. Jako$¢ oferowanych produktéw oraz dynamiczne tempo rozwoju przedsiebiorstwa
potwierdzajg otrzymane nagrody branzowe. Warto w tej materiiwspomniec chociazby o Diamencie
Forbesa 2015 (w kategorii firm z przychodami miedzy 5 a 50 milionéw ztotych), Gazelach
Biznesu oraz Skrzydtach Biznesu. W najblizszych latach firma bedzie kontynuowata stopniowy
rozwoj zarowno na rynku polskim (planowane jest uruchomienie nowych oddziatow w catym
kraju). Celem Celkaru jest rowniez konsekwentne rozwijanie eksportu swoich produktéw na
rynki zagraniczne.
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WYZWANIA POSTAWIONE PRZED SYSTEMEM

Dynamiczny rozwoj postawit przed firmg liczne wyzwania. Jednym z najwazniejszych byto
usprawnienie wszystkich proceséw zwigzanych z zarzadzaniem magazynem i
sprzedaza. Przed rozpoczeciem wspétpracy z Initius firma Celkar korzystata z systemu
informatycznego dostosowanego do branzy motoryzacyjnej. Z technologicznego punktu
widzenia byto to jednak rozwigzanie juz dosc¢ archaiczne. Realizacja ambitnych celéw firmy
nie bytaby zatem mozliwa bez zastosowania odpowiedniej jakosci oprogramowania do
zarzadzania przedsiebiorstwem.

Celkar potrzebowat systemu elastycznego, ktory umozliwi tworzenie dedykowanych procedur
skrojonych na miare potrzeb firmy. Ponadto nowy system musiattez umozliwia¢ bezproblemowag
integracje z oprogramowaniem do zarzgdzania magazynem oraz platformag B2B. Uwzgledniajgc
wymagania Zarzadu nie dziwi zatem fakt wyboru systemu enova365, jako platformy ERP.
Partnerem merytorycznym odpowiedzialnym za przeprowadzenie wdrozenia zostat Initius,
czyli firma doswiadczona w tego typu przedsiewzieciach IT.

W trakcie przygotowywania projektu wdrozenia zostaty zdefiniowane wymagania kluczowe
w zakresie wspotpracy poszczegolnych systemow —enova365, XWMS i XB2B. W szczegolnosci
byly to: centralne zarzadzanie polityka cenowa i rabatowg w enova365, automatyzacja
przetwarzania zamoéwien wraz z rezerwacjami zasobow a nastepnie wsparcie procesu
kompletacji wysytek i automatyzacja fakturowania w zakresie zarébwno generowania, jak i
wysyikielektronicznej faktur.
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ROZWIAZANIE

Prace wdrozeniowe rozpoczety sie w czwartym
kwartale 2014 roku. Sprawnie zrealizowany
projektumozliwitstartsystemu juz od poczatku
2015roku. W dalszych etapachrealizowane byty
moduty rozszerzajgce dziatajgcy juz system.
Wprowadzono obstuge sprzedazy rozproszonej
w ramach wielu oddziatébw terenowych.
Wdrozono modut CRM wraz z dedykowang
integracjag z centralg telefoniczng. Wyjgtkowosc
tego wdrozenia polega réwniez na tym, ze
programisci Initius pracujg razem z klientem
nawspolnymrepozytorium programistycznym

Radostaw Balicki
Dyrektor ds. Wdrozen

przy wykorzystaniu Microsoft Team Foundation Jednym z kluczowych problemow
Server. klienta byt brak mozliwosci tgczenia
Kolejnym priorytetowym punktem kosztow transportu towarow z kosztami

zakupow. Rozwigzaniem tej kwestii
byto odpowiednie wykorzystanie
zintegrowanego modutu ksiegowego.

wdrozenia byta integracja z systemem
B2B. Zastosowane mechanizmy umozliwity
centralne zarzadzanie cenami w systemie
enova365.

Wykorzystalismy technologie Windows
Communication Foundation, aby
zautomatyzowac | zoptymalizowac
proces rezerwacji zasobow na magazynie
po wprowadzeniu zamowienia przez
klienta w kanale B2B.

Nalezy w tym miejscu podkreslic, iz
potgczenie mozliwoSci oprogramowania
enova365 oraz systemu XWMS dato
naszemu klientowi petng kontrole nad

magazynem. Bartosz Glowacki
Lider Zespotu

Wdrozeniowego

Mozemy teraz prowadzi¢ inwentaryzacje w czasie rzeczywistym, bez koniecznosci
zatrzymywania pracy magazynu — zaakcentowat zwiekszenie efektywnosSci pracy
Przemystaw Wojcik, kierownik magazynu w firmie Celkar.
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REZULTATY

Wdrozenie zintegrowanego oprogramowania enova365 oraz systemu do zarzgdzaniamagazynem

XWMS zdecydowanie mozna okresli¢ jako jeden z przetomowych momentow w dziatalnoSci
naszej firmy. Potgczenie obu systemow zapewnito nam catkowitg i permanentng kontrole
stanow magazynowych. Mozemy rowniez bezproblemowo trzymac reke na pulsie wszystkich
realizowanych wewngtrz procesow. Z kolei dziatania naszych pracownikow sg precyzyjnie
raportowane, co dodatkowo wptywa pozytywnie na zarzgdzanie naszym przedsiebiorstwem.
Najbardziej cieszy nas jednak elastycznoSc¢ zastosowanych rozwigzan programistycznych, dzieki
ktorej mozemy w petni dopasowywac system do przyjetego przez nas modelu biznesowego —
podsumowat wspotprace z firmg Initius Maciej Madej, dyrektor ds. IT w Celkarze.

Zrealizowane wdrozenie przetozyto sie zatem pozytywnie na usprawnienie procesu sprzedazy
oraz obstugi magazynu wysokiego sktadowania. Celkar mogt dzieki temu m.in. znaczgco
usprawnic¢ procesy zachodzgce w firmie.

Wspotpraca z Celkar nie zakonczyta sie w momencie oddania wdrozonego oprogramowania.
Po zrealizowaniu tego gtéwnego etapu prowadzona jest dalsza aktywna wspotpraca, aby pomoc
klientowi w realizacji nowych celéw biznesowych oraz wdrazaniu kolejnych uzytecznych
funkcjonalnosci.

W przypadku firmy Celkar przejawem takiej powdrozeniowej wspotpracy byta np. integracja
z zewnetrznym katalogiem branzowym TecDoc. Dzieki temu Celkar mogt wprowadzi¢ obstuge
indywidualnych mechanizméw zamiennikéw jako osobng grupetowarows.
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CELKAR: FIRMA Z DIAMENTEM FORBESA 2017

Celkar kolejny raz znalazt sie w gronie laureatow rankingu Diamenty Forbesa 2017 w kategorii
firm o poziomie przychoddéw od 5 do 50 min zt w wojewodztwie matopolskim.

W rankingu przygotowanym przez redakcje magazynu "Forbes", przedsiebiorstwo zajeto 90.
miejsce na liscie regionalnej. Nagrode odebrat Dyrektor ds. Rozwoju, Jakub Sierzchata.

"Diamenty Forbesa" co roku przyznawane sg firmom cechujgcym sie najwiekszg dynamikag
przychodow. Analizie poddawane sg spofki, ktdre cieszg sie wysokg renomg, majg doskonatg
sytuacje prawno-finansowg, dysponujg znaczng wartoscig kapitatlu wlasnego, a przy tym
wyroznia je dodatni wynik finansowy.
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